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POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
Introduccién

La Politica de Gestién Estratégica del Talento Humano del INDERBUENAVENTURA
establecida en el marco de los procesos de gestién y administracién del recurso humano
institucional atendiendo las necesidades y los diferentes requerimientos normativos,
institucionales y del entorno (glocal), se desarrolla a través de los Planes, entre ellos el Plan
Estratégico de Talento Humano y todos los procedimientos de Talento Humano, que van
alineados al logro de los objetivos institucionales y se estructuran alrededor de los principios
de igualdad, mérito, moralidad, imparcialidad, compromiso, transparencia y publicidad que
se circunscriben como la brdjula moral de la administracién publica y por ende conllevan al
fortalecimiento y progreso de la entidad a través de los procesos de captacion, motivacion
en la entidad. Se implementa mediante acciones como la transparencia en la evaluacion de
desempefio de los servidores publicos.

Es por ello, que esta politica apoyada a través de programas de capacitacion, bienestar
social e incentivos, con miras al logro de los objetivos y fines tanto del Estado como los
propios institucionales, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), la Dimension
de Gestiéon del Talento Humano del INDERBUENAVENTURA, las politicas de Talento
Humano y los pardmetros éticos que deben regir el ejercicio de la funcién publica en general

y los consagrados en el Codigo de Integridad de la entidad en particular, en cuanto recogen
el compromiso institucional de:

“Promover el bienestar del recurso humano a partir de un entorno laboral saludable,
basado en la Integridad y legalidad como marco fundamental para su gestion;
impulsando la transparencia y la ética publica como motores de mejoramiento
individual y desempefio institucional; incorporando buenas practicas para alcanzar
la transformacion cultural y el fortalecimiento del ciclo del servidor (ingreso,
desarrolio y retiro), obteniendo altos indices de productividad y resultados vy
garantizando un equipo de trabajo competente, comprometido, que ejemplifique los
valores del servicio publico y supla las expectativas de la comunidad mediante la
creacion de valor en cada una de sus actuaciones”.

Generalidades

La Politica de Gestién Estratégica del Talento Humano en cuanto procura ofrecer las
herramientas para gestionar adecuadamente el talento humano a través del ciclo de vida
del servidor plblico (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades
estrateégicas institucionales que orienta no solo el ingreso sino el propio desarrollo de los
servidores garantizando el principio de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo
de competencias, la prestacion del servicio, la aplicacién de estimulos y el desempefio
individual se alinea a los planes y programas de la entidad, estos contribuiran al logro de la
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mision, vision, objetivos estratégicos del INDERBUENAVENTURA que expresan las
finalidades y propésitos de la entidad.

Estructurada en el marco del MIPG', no pretende generar nuevos requerimientos, sino
facilitar la gestion integral de las organizaciones a través de guias para fortalecer el talento
humano, agilizar las operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura organizacional
solida y promover la participacion ciudadana, entre otros, pues al concebir al talento
humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades y, por lo tanto,
como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y
resultados por cuanto contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de

la mision, vision, politicas y objetivos estratégicos de la entidad, a garantizar los derechos
y a responder las demandas de los ciudadanos.

Misma que para cumplir con el propésito de implementar una Gestidn Estratégica del
Talento Humano eficaz y efectiva, plantea desde el MIPG que las entidades desarrollen
cinco etapas siguiendo el enfoque de mejoramiento continuo del talento humano (Planear,
Hacer, Verificar, Actuar — PHVA), para luego profundizar en el ciclo de vida del servidor

publico en la Entidad. Soportandose conceptual y normativamente como se describe a
continuacion:

Definiciones conceptuales

* Bienestar social: Es un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar
las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor, el mejoramiento de
su nivel de vida y el de su familia; asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia,
eficiencia, efectividad e identificacion con el servicio que ofrece.

» Capacitacion: Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién
no formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la
generacién de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la mision institucional, a la mejor prestacién de servicios y al eficaz desempefio del
cargo (Decreto 1567 de 1998, Articulo 4).

e Incentivos: Un incentivo es un estimulo que se ofrece a una persona con el objetivo de
incrementar y mejorar el rendimiento.

Normatividad

e Constitucion Politica de Colombia

' Entendido como un marco de referencia disefiado para que las entidades ejecuten y hagan seguimiento a su gestion para
el beneficio del ciudadano
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e Ley 190 de 1995, “...Por la cual se dictan normas tendientes 2 preservar la moralidad
en la Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa...”

e Ley 909 de 2004 “...La cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones...”

o Ley 1712 de 2014 “...Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones...”

° Ley 1960 de 2019, “...Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones...”

e Decreto 1295 de 1994, “.._Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales...”

¢ Decreto 1567 de 1998, “...Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado...”

e Decreto 1072 de 2015, “... Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo...”

Alcance

La Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano, aplica a todos los procesos

institucionales y debera ser considerada por todos los colaboradores, independiente de su
modalidad de contratacién o vinculacion.

Lineamientos y rutas de valor de la politica de GETH

De acuerdo con el Decreto No. 1499 de 2017 y el planteamiento establecido en el MIPG, la
Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH), exige la alineacion de las practicas de
talento humano con los objetivos y el propésito fundamental de la entidad. Para lograr una
GETH se hace necesario vincular desde la planeacion al talento, de manera que las areas
de personal o quienes hagan sus veces puedan ejercer un rol estratégico en el desempefio
de la organizacién, por lo cual requieren del apoyo y compromiso de la alta direccion.

Para ello, el INDERBUENAVENTURA ha desarrollado cinco etapas que se describen a
continuacion y que llevaran a implementar una Gestién Estratégica del Talento Humano

eficaz y efectiva, tal como lo estable la Guia de Gestién Estratégica del Talento Humano
(GETH) en los siguientes términos:

l. Disponer de informacién: EI INDERBUENAVENTURA contard con informacidn
oportuna y actualizada que permita tener insumos para realizar una gestién que tenga

un impacto en la productividad de los servidores y, por ende, en el bienestar de los
ciudadanos.

Il. Diagnosticar la Gestion Estratégica del Talento Humano: El levantamiento del
diagnostico en el que se encuentra la gestién estratégica del talento humano en Ia
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Institucion es fundamental para desarrollar las acciones orientadas a fortalecer el
liderazgo y el talento humano.

lil. Elaborar el Plan de Accion: Se disefiara un plan de accion que permitira avanzar en la
Gestién Estratégica del Talento Humano. Para esta etapa, se describiran todas las
acciones correspondientes al desarrollo y avance del proceso de Gestion Humana del
INDERBUENAVENTURA, para la vigencia de la politica que se articulara y
complementara con los PETH anuales.

IV.Implementar el Plan de Accién: Esta etapa consiste en la implementacion del plan de
accion para obtener un impacto en la GETH. El propésito es realizar todas las acciones
propuestas que conduzcan al fortalecimiento de aquellos aspectos, en el ciclo de vida

del servidor publico, que resultaron con bajo puntaje en el diagnéstico, con el objetivo de
mejorar la GETH.

Por lo que, en su implementacién la politica incluye las Rutas de Creacién de Valor, que
permite priorizar las acciones previstas en el plan de accién y conducen a la creacién de
valor publice a través del fortalecimiento del talento humano, y constituyen agrupaciones

tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales y
producir resultados eficaces.

Las rutas son las siguientes:

Ruta Estrategia Descripcién
Ruta de la Felicidad La felicidad nos hace | Esta relaciona, con las siguientes
productivos tematicas: seguridad y salud en el

frabajo, clima  organizacional,
bienestar social, ambiente fisico,
incentivos, horarios flexibles,
induccion y reinduccion,
mejoramiento individual.

Ruta del Crecimiento | Liderando talento Esta ruta se relaciona, entre otras,
con las siguientes tematicas:
desarrollo de competencias
gerenciales, trabajo en equipo,
integridad, clima laboral, induccién y
reinduccion, valores, cultura
organizacional, estilo de direccion,
comunicacion e integracion.

Ruta del Servicio Al servicio de los | Relaciona las siguientes tematicas:
ciudadanos capacitacion, bienestar, incentivos,
induccién y reinduccién, cultura
organizacional, evaluacion de
desempefio, cambio cultural e
integridad.
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Ruta de la Calidad La cultura de hacer las | Esta ruta se relaciona, entre otras,
cosas bien con las siguientes tematicas:
evaluacioén de desempefio,
acuerdos de gestion, cultura
organizacional, integridad, anélisis
de razones de retiro, evaluacién de
competencias, valores, gestion de

confiictos.
Ruta del analisis de | Conociendo el talento | Esta ruta se relaciona, entre otras,
datos con las siguientes tematicas: planta

de personal, caracterizacion del
talento humano, plan de vacantes,
ley de cuotas, identificacion de
necesidades, SIGEP.

V. Evaluar la Gestion: Para hacer el seguimiento de las acciones implementadas, el Area
de Talento Humano deberan verificar el cumplimiento de las mismas con base en el
formato de plan de accién, se incluye como uno de los pasos, la revisién de la eficacia
de las acciones implementadas para analizar si tuvieron el impacto esperado.

Indicadores

¢ Proporcién de Ejecucién de las actividades del Plan Accién para la implementacion de
la PEGTH: (Nimero de actividades ejecutadas/Ntimero de actividades programadas) x
100

e Proporcién de cumplimiento en Plan de Bienestar Social e Incentivos: (No actividades
realizadas de bienestar/ No de actividades programadas bienestar) x 100

* Proporcion de Ejecucién Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo: (Actividades
ejecutadas en el periodo / Actividades programadas en el periodo) * 100

e Proporcion de Ejecucién de las actividades del Plan Institucional de Capacitacion:
(NUumero de actividades ejecutadas/Numero de actividades programadas) x 100

e Proporcion de Ejecucion de las actividades del Plan Anual de vacantes y prevision de
Talento Humano: (NUmero de actividades ejecutadas/Nimero de actividades
programadas) x 100

e Proporcion de Ejecucion de las actividades del Plan Estratégico del Talento Humano:
(Numero de actividades ejecutadas/Numero de actividades programadas) x 100

Responsable

De conformidad con las funciones y objetivos misionales propias del Area de Talento
Humano, esta se circunscribe como la responsable de la elaboracién e implementacion de
la politica y sus instrumentos entendiendo que su labor es un ciclo constante que requiere
iniciar con una adecuada planeacion y por ende le corresponde ademas un analisis riguroso

Distrito Especial de Buenaventura

Calle 1° 2 39 Edificio Radio Buenaventura Piso 2, Buenaventura Valle del Cauca
+(57) 602 297 8830
inderbuenaventura@hotmail.com




DE BUENAVENTURA

y detallado de todas las actividades, responsabilidades y circunstancias asociadas al talento
humano, que debe estar articulada con el direccionamiento estratégico de la entidad.

A la cual, le corresponderan entre otras las siguientes funciones:

7

2

9.

10.

1.
12.

Dirigir el proceso gerencial "Gestién del Talento Humano", con sus tres componentes
de planeacion, gestion y desarrolio.

Apoyar a la Subdireccion en los elementos conceptuales y técnicos necesarios para la
formulacién de las politicas, planes, programas y estrategias de gestién y proyeccion
del talento humano del Instituto.

Formular, ejecutar y evaluar los planes estratégicos y programas para la gestion del
talento humano en sus fases de ingreso, permanencia y retiro de los funcionarios,
servidores y contratistas del Instituto, de conformidad con las normas legales vigentes.
Disefar, dirigir, administrar y evaluar los programas de formacion, capacitacion,
incentivos, bienestar, salud ocupacional y desarrollo de los servidores publicos y
contratistas del Instituto, de acuerdo con lo previsto en la ley y en el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion.

Coordinar y apoyar, en conjunto con el Area de Planeacion, el procedimiento
relacionado con los Acuerdos de Gestion que suscriban los gerentes publicos del
Instituto, de acuerdo con lo previsto en la ley y los procedimientos internos.

Custodiar, sistematizar y mantener actualizadas las historias laborales de todos los
funcionarios, servidores y contratistas del Instituto.

Disefiar e implantar el plan anual de vacantes del Instituto con destino al Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica.

Disefiar y ejecutar, en coordinacién con la Oficina de Control Interno Disciplinario del
Distrito, las medidas, los programas y las estrategias de divulgacion encaminados a
fortalecer una cultura organizacional orientada a la prevencion, la lucha contra la
corrupcion, la apropiacion del régimen disciplinario y la promocién de un servicio publico
transparente, integro, idéneo y eficaz de la entidad, de conformidad con Cédigos de
Integridad y el General Disciplinario.

Asesorar al Director y al Subdirector en el ejercicio del control administrativo y de las
atribuciones de suprema direccion del sector en relacién con el talento humano.
Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién y la
observancia de sus recomendaciones en el ambito de su competencia.

Atender las peticiones y consultas relacionadas con asuntos de su competencia.

Las demas que se le asignen y correspondan a la naturaleza de la dependencia.
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